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Rechercher un contact/média

Comment rechercher un contact ou un média sur RP Connect ? Comment comprendre la fiche contact/média
pour en dégager les informations pertinentes pour votre future création de liste ? Suivez le guide...
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La recherche de contact
Dans I'onglet RECHERCHE, cliquez sur le sous-menu Contacts pour une recherche de contacts. Une liste de critéres
s’affiche vous permettant de cibler vos contacts afin de créer vos listes de presse.

Pour rechercher un contact précis, utilisez le critere Nom du contact. Cliquez sur la fleche a droite de ce critére pour
I"ouvrir.
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RECHERCHE LISTE
Médias  Calendriers Rédactionnels
Critéres © Critéres contact —
n
International ®  Nom du contact
- Q commencant par eontenant
Q ecn
= Sujets du contact Q v
£, Fonction du contact v

Dans le champ Nom du contact, assurez-vous de bien respecter la nomenclature a savoir « nom, prénom »
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Vous aurez ensuite 2 possibilités pour rechercher vos contacts via ce champ :
e Commengant par
e Contenant

1. Larecherche “commengant par”
Commencez a saisir le nom du contact recherché et la plateforme vous proposera tous les contacts dont le nom
commence par |'expression saisie (votre saisie doit comporter au minimum 3 lettres). Cochez ensuite le/les contacts

qui vous intéressent ou validez la saisie pour voir tous les résultats.
RECHERCHE LISTES CAMDAGNES

Contacts Médias Calendriers Rédactionnels

Critéres Toutréinitialiser A @ Critéres contact
&  Nom du contact

ﬁ Nom du contact -

Lapacciana Christian

Afficher les résultats :

Lapacciana Christian

- - & g recherche
Lapacciana Christian

Lapalus Bertrand
Lapalus Denis Q

Lapague Sébastien

Laparade Lionel b

2. Larecherche “contenant”
En choisissant la recherche “contenant”, I'application recherchera tous les contacts dont le nom contient I'expression

saisie (votre saisie doit comporter au minimum 3 lettres). Cochez ensuite le/les contacts qui vous intéressent ou
validez la saisie pour voir tous les résultats.

@ Critéres contact

E.) Nom du contact

Clapaud Alain .

Clapeau Frangois
de Lapoyade Camille
Delaperrelle Jean-Pierre

Delapierre Emmanuelle

Jo ool

Pl el nmn Al s e

Ensuite lancez la recherche en cliquant sur Afficher les résultats en haut a gauche de la liste de criteres.

Dans la liste des résultats, vous retrouverez toutes les différentes relations de travail du contact recherché ainsi que
ses homonymes.
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RECHERCHE LISTES CAMPAGNES

Contacts Médias Calendriers Rédactionnels

{ 2 contact(s) sélectionné(s), sur 2 contact(s) trouvé(s)
Critéres Tout réinitialiser A

(=] Nom du contact Q. pecherche: x o Enregistrer la liste

Affiner ma recherche

(€ Retour aux critéres ( % Exporterlasélection | | 5o @

A un mail direct v
Sujets du contact Fonction du contact = E-mall =
Fonction du contact v
Sujets du contact v T
g Madame Infermations Présentateur Direct : FRANCE 2 - Presentateurs

Journal d'info

Type de média v @

Pour consulter une fiche en particulier, cliquez sur le nom du contact correspondant.

La fiche contact

1. Explications

1. Informations sur le contact : En haut a gauche vous trouverez le nom, prénom du contact ainsi que son rdle et
ses sujets.

2. Son média : Des informations concernant son média sont disponibles ici. Vous pouvez cliquer sur le nom du
média pour visualiser sa fiche.

3. Sescoordonnées : dans cette section vous trouverez les coordonnées mail, téléphonique et postales du contact.
Vous pouvez également ajouter des informations personnelles (uniguement visibles par vos codes d’acces), dans
la mesure ou vous disposez de l'autorisation du contact. Les données personnelles peuvent étre un mail, un
numeéro de téléphone, une adresse postale. Vous pouvez également bloquer un mail si le contact ne souhaite
plus recevoir vos diffusions.

4. Vos tags : vous pouvez ajouter un ou plusieurs tags a vos contacts afin de les rechercher facilement via les tags.

5. Vos notes : ajoutez des notes pour historiser votre relation avec le contact et travailler de maniére collaborative
avec vos équipes.

6. Autres collaborations : si le contact travaille pour plusieurs médias, cet onglet vous permettra de visualiser ses
autres fiches.

7. Listes : si votre contact fait partie d’'une ou plusieurs listes, retrouvez le détail des listes dans cet onglet.
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Madame
Sujets : Informations générales, Journal d'Informations
Couverture géographique : Naticnale
FRANCE
i 3 4 [N
Son média 2 Ses coordonnées iq Signaler Vos tags + Ajouter )
ch 6) Téléphone Ajouter
20h Aucun tag pour ce contact
LE 20H DE Email Ajouter
Ty
FRANCE 2 Adresse postale Ajouter Vos notes 9 [ 4+ Ajouter )
N/
TV Grandes Chaines
Réseaux sociaux Aucune note
Voir la fiche du média
LinkedIn in
6 7
Autres collaborations (1) Listes (3)

Type de média = Sujets du contact Téléphone

Info + : Bouton Signaler
Le bouton signaler vous permet de signaler une information erronée ou manquante sur la fiche d’un contact. Vous

pouvez également via ce bouton demander des informations complémentaires.

X 4
Signaler un changement sur un contact b4
Madam ~'° o

Vous souhaitez signaler un changement sur la fiche de Madame

Sujets : Infor Anne-Sophie Lapix

Couverture ¢
fpance | Nature de votre demande

Vérification des coordonnées (Email, adresse, tél ...)

Ce contact ne travaille plus dans ce média N
Son mé ) ) « Signaler Vos tags ( + Ajouter )

Autre information & nous signaler ./

Description de changement Ajouter
20h ) - Aucun tag pour ce contact
Inscrivez-ici les changements concernant le contact Ajpter
FRAD Ajouter Vos notes |/+ Ajouter |
N S/
TV Grand
Aucune note
Voir la fick .
in
Autres

Type de média = Sujets du contact Téléphone
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2. Ajouter a une liste
Via ce bouton, vous pourrez ajouter votre contact a une liste existante ou créer votre nouvelle liste de contacts depuis
sa fiche.
Ajouter le contact a une liste :
1. Rechercher la liste dans le menu déroulant ou en

Créer ou trouver une liste

tapant son nom dans le champ de saisi. /
2. Cochez la liste 1 o @3
3. Cliquez sur Valider [0 oerense ‘
D Développement '
durable
D Economie
Economie santé
D Ekopalis v
T_ >
2Col
Créer une nouvelle liste de contacts
1. Tapez le nom de votre nouvelle liste dans le Liste 3T20h 1
champ de saisi
2. Cliquez sur « créer une nouvelle liste nom de la Aucun élement dans la liste >
liste »
. . Créer une nouvelle liste "Liste
3. Cliquez sur Valider IT20h" 2

[T Ajouter ;.
.

Iy
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La recherche de média
Dans I'onglet RECHERCHE, cliquez sur le sous-menu Médias pour une recherche de média. Une liste de criteres
s’affiche vous permettant de cibler les médias afin de créer vos listes de médias.

Pour rechercher un média précis, utilisez le critere Nom du média. Cliquez sur la fleche a droite de ce critére pour
I"ouvrir.

FR TRAINING ¥
CISION (@ LS o CISION 0
wol h g Ly
(" voir les brouilions (17) + Nouvelle Campagne

RECHERCHE STES CAMPAGNES
R Contacts Calendriers Rédactionnels
-
&
RP Connect v Critéres & Nom du média
France O commengant par contenant
International
® Type de média v
@] Famille médiatique Qv
= Sujets détaillés du média Q v
2  Sujets du média Q v
Q, Mots-clés v
@ Couverture géographique Qv

Vous aurez ensuite 2 possibilités pour rechercher vos médias via ce champ :
e Commengant par
e Contenant

1. Larecherche “commencgant par”
Commencez a saisir le nom du média recherché et la plateforme vous proposera tous les médias dont le nom
commence par l'expression saisie (votre saisie doit comporter au minimum 3 lettres). Cochez ensuite le/les médias qui
vous intéressent ou validez la saisie pour voir tous les résultats.

RECHERCHE  LISTES CAMPAGNES

Contacts Médias Calendriers Rédactionnels

Critéres Ioutréinitialiser A &  Nom du média

R Nom cumedi

LES ECHOS

Q, LEsECHOS

LES ECHOS (presse]

(web)

=

LES ECHOS - ONLINE [web)

[
7] Les ecHos - invesTIR (ONLINE)

O

O

LES ECHOS CAPITAL FINANCE

(presse)

Py

= Sujets détaillés du média

2. Larecherche “contenant”
En choisissant la recherche “contenant”, I'application recherchera tous les médias dont le nom contient I’expression
saisie (votre saisie doit comporter au minimum 3 lettres). Cochez ensuite le/les médias qui vous intéressent ou validez
la saisie pour voir tous les résultats.



CISION

L

& Nom du média

commencant par | contenant

LES ECHOS (presse) -
1] Les ecHos - INvESTIR (ONLINE) '
G (web)
]| Les ecHOS - ONLINE [web)
E D LES ECHOS CAPITAL FINANCE

(presse)

LI B L T LT TN

Ensuite lancez la recherche en cliquant sur Afficher les résultats en haut a gauche de la liste de criteres.

Dans la liste des résultats, vous retrouverez les différents médias recherchés.

RECHERCHE LISTES CAMPAGNES

Contacts Médias Calendriers Rédactionnels

< 20 média(s) sélectionné(s), sur 20 média(s) trouvé(s)
Critéres Tout réinitialiser A

®  Nom dumédia Q Rechercher Ol i ) Enregistrer la liste

les echos (contenant)

Affiner ma recherche @

\/6 Retour aux critéres

(o) (00 O

Type de média v
o . Type de 2 Famille médiatique
Sujets du média i
Sujets du média v
LES ECHOS Economie - Services PQN (Quatidiens nationaux)
Famille médiatique v )
q LES ECHOS - INVESTIR [ONLINE) Banques-Finance @ PQN [Quetidiens nationaux
Cible média v LES ECHOS - ONLINE Economie - Services @ PQN (Quotidiens nationaux)
..... V| LES ECHOS CAPITAL FINANCE Banques-Finance . Médias professionnels
Périodicité v = i 'E
LES ECHOS CAPITAL FINANCE - ONLINE Banques-Finance @ Médias professionnels ]
Couverture du média v

Pour consulter une fiche en particulier, cliquez sur le nom du média correspondant.

La fiche contact

1. Explications

1. Le média : En haut a gauche vous trouverez le média, la possibilité d’accéder a son site via le chainon, sa famille
ainsi que ses sujets.

2. Information sur le média : ici retrouvez toutes les informations sur le média comme sa cible, sa périodicité, son
audience, ses différents comptes de réseaux sociaux...

3. Ses coordonnées : dans cette section vous trouverez les coordonnées mail, téléphonique et postales du média.
Vous pouvez également bloquer un mail si le média ne souhaite plus recevoir vos diffusions.

4. Contacts : Dans cet onglet, retrouvez tous les contacts de la rédaction du média.

5. Listes : si votre média fait partie d’une ou plusieurs listes, retrouvez le détail des listes dans cet onglet.
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LesEchos  LES ECHOS &

Famille : PQN [Quotidiens nationaux) Coordonnées 2 dsignaler
¥ nalel

Sujets : Economie - Services

Sujets détaillés : Communication, Econemie générale, Entreprises, Finance générale, Industrie

= ! |_n

généraliste

Tous les services ~

| |
Infos du média

Contenu rédactionnel

Quotidien national frangais, sorti en 1208 sous le nom des "Echos de I'Exportation”. Premier journal national d'informations économiques et financiéres,

Groupe de presse Cible media Couverture

Bouclage rédactionnel Periodicité Tirage (Source :ONE)

Audience Jour de parution

f @LesecHos X @LES ECHOS

afficher plus d'informations

4 5

IContacts [166:-' | Listes (1) | Retombées médias (2) Calendriers Rédactionnels (18)

Menu déroulant « tous les services »

Sur LuQi RP Connect, les grands titres de Presse quotidienne et Chaine de TV et Radio nationales sont découpés en
services afin de faciliter la recherche de contacts au sein des médias. Par défaut, la fiche vous propose tous les
contacts de tous les services.

LesEchos LES ECHOS &

Famille : PQN (Quotidiens nationaux)
Sujets : Economie - Services
Sujets détaillés : Communication, Economie générale, E|

généraliste

Tous les services v

En cliquant sur le nom d’un service dans le menu déroulant, vous pourrez ensuite accéder aux contactq de ce service
dans I'onglet contacts, en bas de la fiche média.
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LesEchos LES ECHOS &

Famille : PQN (Quotidiens nationaux)

Sujets : Economie - Services

Sujets détaillés : Communication, Economie g
généraliste

Listes (1) Retombées médias (2) Ca

Tous les services v

DIRECTION - REDACTION EN CHEF
INTERNATIONAL

FRANCE

ENTREPRISES

HIGH-TECH, MEDIA Contact = Fonction 2 [
REGIONS ET COLLECTIVITES LOCALES it st

MARCHES
FINANCE
ENQUETES
sou Monsieur Philippe Chef de Service
CARNET - PORTRAIT
IDEES-DEBATS
PATRIMOINE
LEADERSHIP & MANAGEMENT Monsieur Christian Pigiste
PUBLICITE
START-UP Monsieur Adrien Pigiste
SCIENCES [
LES STRATEGIES
Tous les services

Info + : Bouton Signaler
Le bouton signaler vous permet de signaler une information erronée ou manquante sur la fiche d’'un média. Vous pouvez

également via ce bouton demander des informations complémentaires.

Signaler un changement sur un média

Vous souhaitez signaler un changement sur la fiche de LES
ECHOS

Nature de votre demande
Absence d'un ou plusieurs contacts
Vérification des coordonnées (Email, adresse, tél ...)

Vérification de l'audience, du tirage/diffusion ou du tarif
publicitaire

Ce média n’existe plus

Autre information a nous signaler

Description de changement

Inscrivez-ici les changements concernant le média
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2. Ajouter a une liste
Via ce bouton, vous pourrez ajouter votre média a une liste existante ou créer votre nouvelle liste de médias depuis sa
fiche.
Ajouter le média a une liste :

P
4. Rechercher la liste dans le menu déroulant ou en
L

tapant son nom dans le champ de saisi.

5. COChez Ia |iSte /C'ea ou trouver une liste 3
6. Cliquez sur Valider 1
b D Banque &
D Cindy
€ D Emissions Radio Nova
Groupe Les Echos 2
D Liste formation
[ rieteles echos
formation septembre v
Créer une nouvelle liste de média : ) N
. v Ajouter a une liste
4. Tapez le nom de votre nouvelle liste dans le
Champ de saisi ‘‘ste Presse éco 1
. . . 3
5. Cliquez sur « créer une nouvelle liste nom de la ‘ C D
liste » . Aucun élement dans la liste

6. Cliquez sur Valider
+ Créer une nouvelle liste "Liste
Presse éco” 2

Vous ne trouvez pas la réponse a votre question ?

Contactez notre équipe support
Par email : relationclient@cision.com
Par téléphone : 01 49 25 71 00
Via le chatbot sur votre application @
Du lundi au vendredi de 9h a 18h



