Les tableaux de bord sur LuQi

L'onglet "Tableaux de bord" contient un tableau d'analyse préconfiguré qui exploite les données
présentes dans vos retombées médias sur une période donnée (issues du module "Veille").

Le tableau de bord est visible uniqguement pour les utilisateurs de type "décideur".
Ilest commun a tous les décideurs au sein de votre plateforme LuQi.
Le tableau de bord standard de LuQi se divise en 2 onglets :

e Présence médiatique
e Image médiatique

Chaque onglet contient un ensemble de graphiques vous permettant d’obtenir des données
chiffrées complétes sur votre veille en termes de volume, de tonalité, de répartition par type de
médias ou par cible éditoriale ou encore en fonction de votre classement.
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l. Les données communes au tableau de bord Standard

La plage de dates

La plage de dates indiquées par défaut est de 30 jours glissants. Vous pouvez modifier
manuellement cette plage de dates en cliquant dans les champs DU et AU.

Date du au Mots-clés

Entrele v | | 09/09/2024[F) |  09/10/2024 [ Q, (i ) Titre uniquement m

N’oubliez pas de cliquer sur Valider pour mettre a jour votre Tableau de bord.

La recherche par mot-clé

Le panneau de recherche vous permet d’analyser au sein de ce tableau de bord seulement les
retombées comportant un ou plusieurs mots-clés.

Vous pouvez indiquer dans le champ mots-clés, le mot souhaité comme une marque, un produit,
un porte-parole. Les retombées analysées se limiteront alors a celles comportant votre mot-clé.



Vous pouvez également combiner les mots-clés en utilisant des opérateurs booléens. Cliquez
sur ’icone «i» pour comprendre comment utiliser les opérateurs.

L’opérateur ET vous permet d’associer 2 mots-clés. Par exemple Weleda ET Sanoflore. Vous
demandez ainsi a analyser uniquement les articles qui citent Weleda et son concurrent Sanoflore

L’opérateur OU vous permet de rechercher tel ou tel mot-clé. Par exemple Weleda OU Sanoflore.
Vous demandez a analyser uniquement les articles qui citent Weleda ou Sanoflore.

L’opérateur SANS vous permet d’exclure des mots-clés. Par exemple Weleda SANS Sanoflore.
Vous demandez ainsi a analyser uniquement les articles qui citent Weleda et en excluant tout
ceux qui citent également Sanoflore.

L’opérateur guillemets (" ") vous permet de rechercher des expressions exactes. Par exemple
Weleda ET "soin visage". Vous demandez ainsi a analyser uniquement les articles qui citent
Weleda et 'expression exacte "soin visage".

Par défaut, la recherche s’applique sur le titre et le texte de Uarticle. Vous pouvez demander a
rechercher ce ou ces mot(s)-clé(s) dans le titre uniguement en poussant le curseur « Titre
uniquement » sur la droite.

Date du au Mots-clés

Entrele v 0o/ 08/ 20248 09 /10/ 2024 Q, weleda ET Sanofiore o @ Titre uniquement I m I

N’oubliez pas de cliquer sur Valider pour mettre a jour votre Tableau de bord.

Le bandeau de données « compteurs »

Le bandeau vous propose plusieurs informations :

e Le nombre de retombées (sur la plage de dates choisie)

e Le nombre de supports différents

e La surface rédactionnelle (exprimée en nombre de pages) : attention, il de la taille des
articles mesurée automatiquement a partir du nombre de caracteres (articles entiers,
sans les images).

o Letempsd’antenne: durée cumulée des passages Tv/radio remontés

e Lavaleur média: estimation basée sur le tarif publicitaire du média, de la surface
rédactionnelle ou du temps d’antenne. Exprimée en €

e Les occasions de voir (ODV) : nombre d’opportunités qu’un public a de voir ou
d’entendre un message (cumul des audiences des différents médias)
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Ce bandeau s’affiche sur les onglets Présence médiatique et Image médiatique.

Il. Présence médiatique
Les graphiques présents dans la section Présence médiatique offrent des informations relatives
au volume de vos retombées sur une période donnée, avec différentes métriques (surface
rédactionnelle, temps d’antenne, valeur média, audience...)

Voyons les graphiques ensemble.
Calendrier de médiatisation

Il s’agit ici de visualiser les retombées de la plage de dates indiquée, au fil du temps avec une
répartition par médias. La ligne des ODV vient compléter ces données.

Par exemple ici, je sais que la semaine 38 de 2024, j’ai obtenu 1retombée web, 5 retombées
presse écrite et que ’ODV était de 3 246 963.

Astuce : Passez la souris sur les graphiques pour visualiser les chiffres.

Calendrier de médiatisation (-]
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Ce graphique estcliquable. Si vous souhaitez visualiser les 4 retombées Web de la semaine 25,
cliguez sur le rectangle bleu. Une pop-up vous présentera les différentes retombées
correspondantes ? Vous pourrez cliquer sur une retombée pour visualiser son pdf ainsi que tous
les détails dans Uarticle en cliquant sur Détails. Les fleches Suivant et Précédent permettent de
naviguer dans la liste.

Résultat d'articles : Presse / 23-09-2024 00:00 - 29-09-2024 23:59 X
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Chiffres clés par types de médias

Vous retrouverez ici tous vos chiffres clés dans un seul tableau a double entrée. Sur lagauche du
tableau, la répartition par type de médias et sur les colonnes du haut, divers indicateurs comme
le nombre de retombées, le nombre de supports différents...



Remarque : ce tableau n’est pas cliquable. Il est possible d’exporter les données du graphique

au format CSV en cliquant sur Uicone = . L’export se trouvera dans l’onglet Porfolio.

Chiffres clés par type de média e -
Mombre retombées Nombre de supports I Hombre de pages I Durée I Valeurs média Occasions de voir
Prease 18 12 ped| - 25T 122€ 16 182 377
Intermet 3 3 ] - 2539€ 740 480
Radio
Vv
Réseaux sociaux
TOTAL 15 15 26 155 671€ 16 903 857

Type de médias

Ce graphique vous propose une répartition des retombées, regcues selon la plage de dates
indiquée, par type de médias. Vous pouvez passer votre souris sur les différentes parties du
graphique pour visualiser le chiffre associé. Vous pouvez également cliquer sur les différentes
parties afin de visualiser les retombées associées. Les fleches Suivant et Précédent permettent
de naviguer dans la liste.
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Sources mobilisées et journalistes

Dans ces graphiques retrouvez les médias qui vous ont générés le plus de retombées ainsi que
les journalistes les plus contributeurs.

Ces graphiques sont cliquables. Vous pourrez ainsi visualiser les retombées parues dans un
média spécifique ou dont 'auteur est présent dans cette liste.



Sources mobilisées o - Journalistes [
E e de retombees Ei mbr etombées
I Le moniteur des pharmacies supplement 3 Cn 1
Bien-etre & sante 2 Nathalie giraud 1
Le guotidien du pharmacien 1 Charlotte nattier 1
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Cible éditoriale

Ce graphique vous permet de visualiser la répartition de vos retombées selon la cible éditoriale
des médias.

Passez la souris sur les différentes parties du graphique pour visualiser les chiffres associés.

Ce graphique est cliquable et vous permet de visualiser les retombées rangées dans les
différentes sources éditoriales.

Cible éditoriale 9 L
En nombre de retombées
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Famille de médias

Ce graphique vous permet de mesurer la contribution des différentes typologies de sources.

Ce graphique est cliquable. Vous pourrez ainsi visualiser les retombées rangées dans une
certaines typologie.



Famille de médias o L

Médias spécialisés grand public. 12 "
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Thématique des sources

Ce graphique vous permet de vérifier a quelles thématiques sont généralement associés les
médias qui vous ont mentionnés. Ce graphique est cliquable. Vous pourrez ainsi visualiser les
retombées rangées dans une certaine thématique.

I+

Thématiques des sources 0

En nombre de retormbées
Mode-beauté-bien étre 7
Economie - services n
Social-societé n

Pays

Le graphique Pays permet de mesurer le niveau de médiatisation dans le monde, en fonction des
pays des différents médias.

Pays des médias o

En nombre de retombées
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Couverture géographique

Le graphique couverture géographique permet de mesurer la contribution des différents médias
en fonction de leurs zones de diffusion ou d’influence.

[«

Zone de diffusion [2)

Régionale
13%

“ Nationale
789 %

Régions (Zone de couverture)

Le graphique Régions permet de mesurer votre médiatisation dans les différentes régions
frangaises, en fonction de la couverture géographique du média. Par exemple, un média de
Monaco peut avoir une couverture géographique sur la région PACA.

Régions © L
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lll. Image médiatique
Les graphiques présents dans l'onglet Image médiatique offrent des informations en termes de
tonalité, de répartition dans vos themes et sous-thémes...

Voyons les graphiques ensemble.

Le nuage de mots-clés

Le nuage de mots-clés vous permet de visualiser la répartition de vos retombées enfonctions des
entités nommeées (organisation, personne, marque), régulicrement citées au sein de ces articles.
La taille du mot-clé vous indique s’il s’agit d’un mot plus ou moins cité dans votre sélection
d’articles.

Nuage de mots-clés (7]
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La tonalité (presse et web)

Ce graphique vous donne la répartition des retombées analysées en fonction de la tonalité qui
leur a été attribuée (automatiqguement ou manuellement). Elles sont réparties selon les tonalités
suivantes : Négative, mitigée, neutre, positive, non analysé). La tonalité automatique est
uniquement disponible pour les contenus Presse et Web.

Tonalité (7]

En nombre de retombées
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Tags

Le graphique tags permet de visualiser la répartition des retombées par tag.

Tags

0 L

Beauté bio — Weleda
50.0 % 0.0 %

Thémes de classement

Ce graphique permet de visualiser U'importance des themes et sous-thémes. En effet, vous

pourrez visualiser facilement dans quel théme/sous-théme vous avez classé le plus de
retombées.

A noter que siune retombée est classée dans 2 themes, elle sera visible dans les deux.

Themes de classement '0

En nombre de retombées
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Mes concurrents _



Tonalité par théme

Ce graphique est complémentaire du précédent car il vous indique la répartition par tonalité au
sein de chacun de vos theémes et sous-themes. La tonalité automatique est uniquement
disponible pour les contenus Presse et Web.

Vous pouvez exclure une donnée du graphe en cliquant sur la pastille de la légende.

Tonalité par thémes 9 L
En nombre de retombées
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Tonalité par sources

Ce graphique permet d’identifier la tonalité générale des retombées en fonction des principales
sources.

Par_exemple ici, durant la période analysée, le magazine Bien étre & Santé a produit des
retombées positives. En revanche, sur cette méme période, Madame Figaro a produit des
retombées mitigées et positives.

La tonalité automatique est uniguement disponible pour les contenus Presse et Web.

Tenalité par sources o i
En nombre de retombées
a
Le moniteur des pharmacies
supplement
Version femina ]
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v

Vous pouvez exclure une donnée du graphe en cliquant sur la pastille de la légende.



IV. Actions sur les graphiques

Pour obtenir les données de certains graphiques, il suffit de passer la souris sur la partie

souhaitée.

Par exemple, pour connaitre le nombre de retombées parues dans la presse écrite la semaine 39,
passez la souris sur le rectangle orange de la semaine 39 du graphique Calendrier de

médiatisation. Une infobulle vous donnera le nombre de retombées.

Calendrier de médiatisation

520 2024
» Presse: 3

39 - 2024 540 - 2024

re de retambie

nomb

@®Tv  @Rotic @ Web @ Presse @ Réseoux socioux -8 OOV

$41-2024
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Certains graphiques sont cliquables et vous permettent de visualiser les retombées associées.

Pour cela, cliquez sur la portion de graphique souhaitée.

Cible éditoriale (7]

[«

Profassionnels
« retombée média: 5

Une pop-up s’ouvre avec les retombées correspondantes. Vous pourrez voir le titre de article,
le nom du média, la date de parution, le type de média ainsi que la tonalité et éventuellement le

drapeau orange si vous au préalable marqué cette retombée.

Résultat d'articles : Professionnels
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D LE MONITEUR DES PHARMACIES SUPPLEMENT
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[ LEMONITEUR DES PHARMACIES SUPPLEMENT - CHARLOTTE NATTIER

Boite de réception
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Vous pouvez cocher une ou plusieurs retombées. Pour cocher toute la page, cliquer sur Cocher
la page. Pour cocher toutes les retombées (méme celles se trouvant sur d’autres pages de la
pop-up) cliquez sur Tout cocher.

Vous pourrez ensuite exporter les retombées cochées (dans la limite de 1000 retombées par
exports) en cliquant sur Picone d’export en haut a droite de la pop-up.

Vous pouvez également cliquer sur une retombée pour visualiser son pdf ainsi que tous les
détails dans 'article en cliquant sur Détails.

Résultat d'articles : Web / 17-06-2024 00:00 - 30-06-2024 2359 x

€ Retour
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Donnez un titre a votre export puis cliquez sur Valider.
Export Excel X
Quel titre voulez-vous donner a ce document:

Export de retombées

Vous allez lancer un export de 1 retombées medias, votre document sera disponible dans
guelgues minutes dans portfolio

=D
Vos retombées s’exportent en format CSV. Votre export sera disponible dans 'onglet Portfolio.
Vous pourrez ainsi retélécharger ce fichier si nécessaire en cliquant sur son titre.

ANNELISE CORBRION ¥
CISION (@ @ = © CISION 0
ACTUALITES ALERTES SELECTIONS PERSONNELLES PANORAMAS TABLEAUX DE BORD ANALYSES JPORTFOLIO| T.’-c:m
Trier par | Date décroissante v =
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Créé par
Annelise COR...

‘vair le livrable »

Chiffres clés par type de média

Nombre retombi-es Hombre de supports | Nombre de pages | ourge | vaieurs média
Prene 15 12 21 - 257132 €
Intermet 3 3 5 . 2539 740 480
Radia
o™
Réseans tocianx
TOTAL 18 15 2 - IEMETIE 16 903 857

Téléchargez les données d’un graphique en CSV en cliquant sur Uicone de téléchargement en
haut a droite de chaque graphique.

Chiffres clés par type de média [ ]
Nombre retombées I Nombre de supports Nombre de pages Durée Valeurs média I Occasions de voir
Presze 18 12 2 - 257 132€ 18 183 377
Internet 2 3 5 - 2539¢ 740 480
Radiv
v
Réseanx socianx
TOTAL 18 15 26 259 6T1E 16 903 857

L’export sera automatiquement placé dans la section Portfolio. Cliquez sur le titre de 'export
pour le télécharger de nouveau.



V. Filtrer les tableaux de bord
Vous pouvez filtrer 'ensemble de vos tableaux de bord a l’aide des filtres situés dans le menu a
gauche. L’utilisation de ces filtres vous permetde sélectionner les retombées que vous souhaitez
analyser dans le tableau de bord.

Différents filtres sont proposés tels que type de média, sources, émissions, themes, tonalité...

Astuce : Le menu filtre peut étre caché ou apparent. Pour masquer ou afficher le menu filtre,
cliquez surla fleche bleue.

ACTUALITES ALERTES SELECTIONS PERSONNELLES

=
-—

Votre tableau de bord
[>
R Présence médiatique Image médiatique
Social Listening
(i} i}
73
dll  retombies El

MNuage de mots-clés

Pour utiliser un filtre, il suffit de cocher le filtre souhaité. Par exemple, je souhaite uniquement
analyser les retombées du type presse écrite. Dans ce cas, je vais cocher PRESSE dans le filtre
type de média. N’oubliez pas de valider lorsque vous cochez un filtre.

ACTUALITES ALERTES !

Vous pouvez cumuler les filtres afin d’affiner davantage votre sélection.

Dans cet exemple, je décide d’analyse uniquement les retombées de type Presse écrite qui ont
une tonalité positive.

B -
roFlltres
Les filtres appliqués: 43
10/06/2024 - 10/09/2024

Type de médias
€ PREssE

Tonalité 7

D




Pour supprimer un filtre, cliquez sur la croix se trouvant devant le nom du filtre.

%Filtrﬁ

Les filtres appligués: 43
062024 - 10/09/2024
Type de médias
€ PRESSE
Tonalité 7

Pour réinitialiser les filtres, cliquez sur la croix en haut a droite des filtres sélectionnés.

%Filtrﬁ

Les filtres appliqueés:

10/06/2024 - 10/09/2024
Type de médias

g PRESSE
Tonalité ?

Certains filtres comportent une zone de recherche. Il s’agit d’une recherche en contenant.

Lorsque vous commencez a saisir votre mot, les propositions évoluent afin de correspondre a
votre saisie.

Par exemple, je souhaite analyser uniquement les articles parus dans la source « Plantes et
santé ». Dans le champ de recherche, je commence a écrire le nom du média. Je peux alors
cocher la ou les sources souhaitées et valider pour confirmer Uutilisation de ce filtre.

PLANTES ET SANMTE (2)

SUPPLEMENT (1)

Wioir plus de choix

Viour moins de choix

Astuce : Deux utilisateurs peuvent utiliser simultanément les filtres sur le méme tableau de bord.



Mémoriser les filtres

Une fois les filtres sélectionnés, vous pourrez les mémoriser en cliquant sur Mémoriser mes
filtres. De cette maniéere, lesfiltres resteront appliqués sur votre tableau de bord au-dela de votre
session active.

f;*bFiltres
Les filtres appliqués:
02/04/2025 - 02/05/2025
Type de médias

€ PRESSE
Thémes
€ Corporate - Ma
margue
Méemoriser mes filtres

Pour rappel, les filtres sont personnels et spécifiques a chaque portail LuQi, si vous disposez de
plusieurs espaces sur LuQi.

Une fois vos filtres mémorisés, vous pouvez :

e Revenir au dernier état mémorisé des filtres aprés les avoir réinitialisés

%_%Filtres d

Les filtres appliqués: L x |
02/04/2025 - 02/05/2025
Type de médias

€) PRESSE
Thémes
€ Corporate - Ma
margque

0 ¥ Filtres mémor

Revenirama
meémorisation précédente :

Date
02/04/2025 - 02/05/2025

Type de médias:
PRESSE

Thémes:
Corporate - Ma marque



e Supprimer la mémorisation des filtres

<EbFiltres

Les filtres appliqués:
02/04/2025 - 02/05/2025
Type de médias

€) PresSE
Thémes
Q Corporate - Ma
margue

Filtres mémorisés @

Supprimer ma
memorisation

IV. Le partage en permalien du tableau de bord

Vous pouvez des a présent partager votre tableau de bord en permalien.

Une fois sur votre tableau de bord, cliquez sur’icone de partage.

\ v
) o — ;o‘ Changer de budget

CISION @

o
=

3= Filtres

d Votre tableau de bord

Présence médiatique

Type de médias Image médiatique

O er
= Date du au Mots-clés
0w Entrele v | 13/1/2024 19/12/2024 Q
Instit' Connect
o Rl 0 ” 0 15
sissiiel CB retombees @ supports l" pa

Calendrier de médiatisation

9

imbées

ges

CISION

ACTUALITES ALERTES SELECTIONS PERSONNELLES PANORAMAS | TABLEAUX D% ANALYSES PORTFOLIO TAGS

0 Titre uniquement m

(]
€

- 288221
@ temps dantenne

i Y

Saisissez une ou plusieurs adresses mails (séparées par des virgules) et ajoutez éventuellement

un message. Cliquez ensuite sur Envoyer.



ACTUALITES ALERTES SELECTIONS PERSONNELLES PANORAMAS TABLEAUXM Al

—
2= Filtres d
e Votre tableau de bord o
& de médias Envoyer le lien
Votre tableau de bord
RESSE (18]
- 0 |.
MEB (2)
rille medias P | 1] -
~

Médias spécialisés grand [_f pege
ublic (8) (== Coplerle len

édias professionnels (7) m
QR/POD [Quotidiens " Calendrier de médiatisation

Vous pouvez également copier directement le lien et ’envoyer depuis votre messagerie.

e
ACTUALITES ALERTES SELECTIONS PERSONNELLES PANORAMAS TABLEAU)(Dt-E

== Filtres

e d Votre tableau de bord Lo

> de médias Envoyer le lien
Votre tableau de bord t
RESSE (16)
() frtraining@cisio o ..
Bonjour,

ille medias | ] -

édias spécialisés grand K pegen

ublic (2}

édias professionnels (7)

QR/PQD [Quetidiens " Calendrier de médiatisation

Vos destinataires recevront alors cet email.
Fr TRAINING a partagé « Votre tableau de bord » avec vous

Cision<no-reply@s.luqi.fr> © 4 Répondre %\ Répondre atous > Transférer [E
A frtraining Jeu 19/12/2024 14:43

ﬁ Rétention : Cision Default 7 year Retention Policy (7 ans) Expire : Jeu 18/12/2031 14:43

EXTERNAL MESSAGE - Please do not click links or open attachments unle ou recognize the sender of this email and know the content is safe.

Banjour,
Fr TRAINING vous a partagé un tableau de bord, vous pouvez y accéder directement via le lien suivant : Votre tableau de bord
Message personnel : Bonjour, Voici le tableau de bord de Cision. Annelise

Ce service est fourni par Cision

CISION

IL leur suffira de cliquer sur le lien pour accéder au tableau de bord



CISION CISION

......

@V @ Radw ®Web @ Presse @ Réseauwnsociams - Gocasions de voir

Chamres cies par type ge media o Il Type de e @ I

mame wsss1s

Remarque : les destinataires n’ont pas besoin de posséder un code d’acceés sur la plateforme
LuQi pour visualiser le Tableau de bord via le permalien. Ce tableau de bord n’est pas cliquable.
Les destinataires ne peuvent pas accéder aux retombées

Vous ne trouvez pas la réponse a votre question ?

Contactez notre équipe Support
Par email : relationclient@cision.fr
Par téléphone : 01 49257100

Du lundi au vendredi de 9h a 18h



